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Spole¢nost FUMBI NETWORK j. s. a., se sidlem Suché myto 6, 811 03 Bratislava - mestska
Cast Staré Mesto, ICO: 52005895, zapsana v Obchodnim rejstriku Méstského soudu
Bratislava lll, oddil: Sja, vlozka c.: 57/B (dale jen ,FUMBI"), vydava toto nafizeni upravujici
zpUsoby plateb a postup pfi vraceni plateb pfipsanych na ucet FUMBI za Gcelem
poskytovani Sluzeb FUMBI ve prospéch Uzivatell, a to zplsobem pfedpokladanym v
Uzivatelské smlouvé.

1. PODPOROVANE PLATEBNi METODY

1.1 Za ucelem provedeni Vkladu poskytuje FUMBI Uzivatelim vybér z riznych platebnich
metod uvedenych a specifikovanych na Platformé FUMBI. Tyto platebni metody
zahrnuji pfevod financnich prostfedkd UzZivatele prostfednictvim i) standardniho
bankovniho pfevodu (SEPA), ii) rychlého vkladu, iii) pfedplacenych poukazek
(voucher() distribuovanych partnery FUMBI, iv) platebnich karet nebo v) jinych
platebnich metod dostupnych na Platformé FUMBI.

1.2 FUMBI si vyhrazuje pravo zpfistupnit UZivateli volbu konkrétniho zplsobu platby na
zakladé hodnoty U¢tu daného Uzivatele nebo jinych specifickych podminek. Podminky
pro zptistupnéni konkrétni platebni metody jsou uvedeny v rozhrani platformy FUMBI
nebo v Uzivatelské smlouvé.

1.3 FUMBI se zavazuje zpracovat prislusny Vklad v souladu s podminkami Uzivatelské
smlouvy. Po provedeni platby jsou prostfedky podléhajici zvolenému zpUlsobu platby
zuc¢tovany. Upozorfiujeme vsak, Ze pfipsani vkladu se nemusi projevit ihned po
provedeni platby v souladu s pfislusnymi podminkami pro pfipsani pfislusné platby.

1.4 Pfevod penéznich prostfedkd, které maji byt pfipsany jako Vklad, mize byt zpozdén v
souladu s pfislusnymi platebnimi podminkami poskytovatele platebnich sluzeb nebo
dané finan¢ni instituce. Pfevod penéznich prostfedkd, které maji byt pripsany jako
Vklad, mize byt rovnéz odmitnut bud’ pfislusnym poskytovatelem platebnich sluzeb v
souladu s pfislusnymi podminkami takové sluzby, nebo spole¢nosti FUMBI zplisobem
a za podminek stanovenych v Uzivatelské smlouvé.

1.5 Pouziti platebni metody mize podléhat specifickym podminkam poskytovatele
platebnich sluzeb nebo finanéni instituce, a proto vdm mohou byt Gc¢tovany dalsi
poplatky spojené s vybérem konkrétni platebni metody nebo poplatky finanéni
instituce (pokud jsou stanoveny). FUMBI se zavazuje, Ze vynalozi veskeré Usili, aby
zajistila bezodkladné pfipsani vkladu, a to v souladu s podminkami UzZivatelské
smlouvy.

1.6 FUMBI neni povinno kontrolovat stav pfipsani Vkladu na zakladé Zadosti Uzivatele a
nenese odpovédnost za jakékoli ztraty, poplatky nebo platby spojené s pouzitim
zvoleného zplsobu platby. Veskeré ptipadné ztraty, poplatky nebo platby, véetné
zpétnych plateb spojenych s vybérem zplsobu platby, nese vyhradné uzivatel.
Informace o ptipisovani Vkladu jsou k dispozici na platformé FUMBI.
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2. VRACENI PLATBY A VYBERY

2.1 Spole¢nost FUMBI se zavazuje s maximalni peclivosti prosetfit naroky na vraceni penéz
v souvislosti s pouzitim urcitého zpUlsobu platby a rovnéz se zavazuje uhradit UZivateli
fadné a opravnéné pozadované zpétné platby v souladu s podminkami stanovenymi v
tomto dokumentu nebo ve UzZivatelské smlouvé.

2.2 Pripsanim Vkladu UzZivatel souhlasi a dava neodvolatelné pokyny k poskytovani Sluzeb
v souladu s UzZivatelskou smlouvou. UzZivatel bere na védomi, Ze poskytovani Sluzeb ze
strany FUMBI zavisi na pohybech cen virtudlnich mén na finanénim trhu mimo
objektivni kontrolu FUMBI. V této souvislosti neni UzZivatel opravnén odstoupit
od Uzivatelské smlouvy do 14 (slovy: étrnacti) dnt ode dne jejiho uzavieni ve smyslu
prislusnych ustanoveni pravnich predpisu.

2.3FUMBI se zavazuje zpracovat Vybér (vcéetné Castecného vybéru) v souladu s
podminkami uvedenymi v UzZivatelské smlouvé. Spolec¢nost FUMBI se rovnéz zavazuje
zpracovat opravnéné zadosti o vraceni penéz neprodlené a s vynalozenim maximalniho
usili.

3. ZAVERECNA USTANOVENI

3.1 Pojmy s velkymi pismeny, ktera nejsou definovany v téchto Pravidlach vraceni plateb,
nesou vyznam uvedeny v UZivatelské smlouvé uzaviené mezi spole¢nosti FUMBI a
Uzivatelem.

3.2 Tyto Pravidla vraceni plateb jsou platné a ucinné od 30. 5. 2025.
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